
Reklamační formulář
Jméno a příjmení:.............................................. .........

Telefonní číslo:............................................... .......

E-mail:.............................................. ..................

Číslo objednávky(var.symbol):…………………

Datum doručení:.............

Bankovní účet :

Vrácené zboží (název, počet kusů, problém se zbožím, popis/vznik poškození):

Zboží zaslané na dobírku nebude přijato!

Zboží doporučujeme poslat doporučeně, jelikož neručíme za jeho případnou ztrátu na cestě k nám. 

Přepravní náklady při vrácení zboží hradí v plné výši zákazník. Nový kus odesílaný od nás je hrazen 

námi.

Vyplněný formulář pro reklamaci zboží zašlete spolu se zbožím poštou nebo kurýrem na adresu:

YASTRABY s.r.o. ,

Rákos 702 ,

91905 Trstín , Slovensko

Vyjádření prodejce:


